A DOMINGO MANUAL DEL SISTEMA INTEGRADO DE
ascensores GESTION DE LA CALIDA Y OHSAS

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE CALIDAD Y SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

4.2.- Politica Integrada de Gestién

La Direccion de ASCENSORES DOMINGO dedicada al disefio, produccién, montaje, instalacién, control final y ensayos de
ascensores, ha decidido impulsar y difundir a todos los niveles de la empresa una Politica Integrada de Calidad y de Seguridad y
Salud Laboral que sea la guia para la consecucién de nuestro principal objetivo:

“Garantizar a nuestros clientes CALIDAD y SERVICIO”

Nuestra Politica contempla las siguientes directrices:

* Cumplir los requisitos solicitados por las partes interesadas asi como los reglamentarios y/o legales que sean de aplicacién,
y otros a los nos hayamos suscrito

Ofrecer al cliente una atencion altamente especializada y adaptada al avance tecnolégico de nuestros productos.
Que nuestras partes interesadas perciban y aprecien nuestra mejora continuada.
Alcanzar un elevado grado de fidelizacion de nuestras partes interesadas.

* Velar por un desarrollo de las actividades dentro de un ambito seguro para el trabajador, bajo el principio de proteger su
seguridad y salud frente a los riesgos que no se hayan podido eliminar,

Mantener el Sistema Integrado de Gestién en busca de la mejora continua como eje vertebrador de nuestras actividades.

Para la consecucion de estas directrices, en ASCENSORES DOMINGO nos comprometemos a:

* Asumir el compromiso de mantener una politica de calidad y seguridad y salud laboral como marco de referencia en el
establecimiento de los objetivos de calidad y seguridad y salud laboral.

Asumir el compromiso de cumplir la Politica de Calidad y Seguridad y Salud Laboral y liderar el desarrollo, implantacién y
mejora del Sistema de Gestion.

= Asumir el compromiso de revisar la presente politica para adaptarla a los nuevos requisitos y su puesta a disposicién de
cualquier empresa o institucion o parte interesada que la solicite.

= Asumir el compromiso de asignar los medios técnicos y humanos necesarios para mantener un contacto continuo con
nuestros clientes y mercado, para conocer sus necesidades y poder adaptarnos a las mismas.

* Asumir el compromiso de desarrollar productos y servicios de alta gama (elevada calidad/minimo impacto)

* Asumir el compromiso de establecer las medidas necesarias lograr la satisfaccién de nuestro personal y mantener el buen
entorno laboral. En ASCENSORES DOMINGO nos comprometemos a fomentar la participacion y la formacion del personal.

* Asumir el compromiso de prevencién de los dafios y el deterioro de la salud, y de mejora continua de la gestién de la SST y
del desemperio de la SST.

* Asumir el compromiso de cumplir los requisitos legales aplicables y otros requisitos a los que ASCENSORES DOMINGO se
haya suscrito relacionados con sus peligros para la SST.

* Asumir el compromiso de mejorar continuamente las condiciones de trabajo y de prevenir los dafios a la salud y a los bienes.

= Consultar, informar y garantizar la participacién de todos los trabajadores de ASCENSORES DOMINGO en todos los temas
de mejora de la salud laboral.

= Favorecer la comunicacion, formacién e informacion tanto interna como externa de las iniciativas y procedimientos del
ambito de la prevencion de riesgos laborales, fomentar su compresién, desarrollo y cumplimiento.

Integrar a nuestros suministradores, concesionarios y subcontratistas en el compromiso activo de la
mejora de las condiciones de trabajo.

= Se pide a todos asumir este compromiso con la seguridad y salud laboral, por la direccién es la primera en asumirlo, y para
ello apoyara con los medios a su alcance las actuaciones gue se definan en necesarias para mejorar el bienestar de
nuestros trabajadores

= Cumplir con el Real Decreto 88/2013 de 8 de febrero por el que se aprueba la Inspeccién Técnica Complementaria AEM 1
‘Ascensores del Reglamento de aparatos de elevacién y manutencién, aprobado por el Real Decreto 2291/1985 de 8 de
noviembre.

= Cumplir con el RD 203/2016 y normas armonizadas.

= La organizacién utiliza la metodologia de la evaluacion de riesgos de los procesos para prevenir las posibles desviaciones o no
conformidades del sistema de gestion.

La Direccion de ASCENSORES DOMINGO firma la presente politica y asume el compromiso d r y hacer extensivo al
publico en general el contenido de la presente politica. ]
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